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Ausbildungsregelung iiber die Berufsausbildung zur Fachpraktikerin Hauswirtschaft und
personenorientierte Serviceleistungen und zum Fachpraktiker Hauswirtschaft und
personenorientierte Serviceleistungen
(Ausbildungsregelung Fachpraktikerin/Fachpraktiker Hauswirtschaft M-V — AR FPHW M-V)

Verwaltungsvorschrift des Landesamtes fiir Landwirtschaft, Lebensmittelsicherheit und Fischerei

Vom 26. Juni 2025

VV Meckl.-Vorp. GL. Nr. 806 - 47

Das Landesamt fiir Landwirtschaft, Lebensmittelsicherheit und Fischerei Mecklenburg-Vorpommern erlédsst aufgrund des Beschlusses
des Berufsbildungsausschusses vom 13. Mai 2025 als zusténdige Stelle nach § 66 Berufsbildungsgesetz (BBiG) in der Fassung der
Bekanntmachung vom 16. April 2025 (BGBI. 2025 I Nr. 117, 129), in Verbindung mit § 79 Absatz 4 BBiG sowie nach § 71 Absatz 8
BBiG in Verbindung mit § 10 der Berufsbildungszusténdigkeitslandesverordnung vom 27. August 2007 (GVOBI. M-V S. 320), zuletzt
gedndert durch Verordnung vom 22. April 2020 (GVOBI. M-V S. 198), fiir die Berufsausbildung von behinderten Menschen nach-

stehende Regelung.

§1
Ausbildungsberuf

Die Berufsausbildung zur Fachpraktikerin Hauswirtschaft und
personenorientierte  Serviceleistungen und zum Fachpraktiker
Hauswirtschaft und personenorientierte Serviceleistungen erfolgt
nach dieser Ausbildungsregelung.

§2

Personenkreis

Diese Ausbildungsregelung regelt die Berufsausbildung gemaf3
§ 66 BBIG fiir Personen im Sinne des § 2 des Neunten Buches
Sozialgesetzbuch.

§3

Dauer der Berufsausbildung

Die Ausbildung dauert drei Jahre.

§4
Ausbildungsstitten

Die Ausbildung findet in ausbildungsrechtlich anerkannten Aus-
bildungsbetrieben und Ausbildungseinrichtungen statt.

§5
Eignung der Ausbildungsstitte

(1) Behinderte Menschen diirfen nach dieser Ausbildungsrege-
lung nur in dafiir geeigneten anerkannten Betrieben und Ausbil-
dungseinrichtungen ausgebildet werden.

(2) Neben den in § 27 BBiG festgelegten Anforderungen muss
die Ausbildungsstitte hinsichtlich der Rdume, Ausstattung und
Einrichtung den besonderen Erfordernissen der Ausbildung von
behinderten Menschen gerecht werden.

(3) Es miissen ausreichend Ausbilderinnen und Ausbilder zur
Verfligung stehen. Die Anzahl der Ausbilderinnen und Ausbilder
muss in einem angemessenen Verhiltnis zur Anzahl der Auszu-
bildenden stehen. Dabei ist ein Ausbilderschliissel in der auBerbe-
trieblichen Ausbildung von hdchstens eins zu acht anzuwenden,
bei betrieblicher Ausbildung von hchstens eins zu drei.

§6

Eignung der Ausbilderinnen und Ausbilder

(1) Ausbilderinnen und Ausbilder, die im Rahmen einer Ausbil-
dung nach § 66 BBiG erstmals titig werden, miissen neben der
personlichen, berufsspezifisch fachlichen und berufspadagogi-
schen Eignung (AEVO und andere) eine mehrjéhrige Erfahrung
in der Ausbildung sowie zusétzliche behindertenspezifische Qua-
lifikationen nachweisen.

Sie sind verpflichtet, jahrlich an einer berufsspezifischen oder
sonderpadagogischen Fortbildung teilzunehmen. Die Teilnahme
ist nachzuweisen.

(2) Ausbilderinnen und Ausbilder miissen eine mindestens
60-stiindige behindertenspezifische Qualifikation nachweisen.

(3) Von dem Erfordernis des Nachweises einer behindertenspezi-
fischen Qualifikation soll bei Betrieben abgesehen werden, wenn
die Qualitdt der Ausbildung auf andere Weise sichergestellt ist.
Die Qualitit ist in der Regel sichergestellt, wenn eine Unterstiit-
zung durch eine geeignete Ausbildungseinrichtung erfolgt.

(4) Der Absatz 2 gilt nicht fiir Ausbilderinnen und Ausbilder, die
bei Inkrafttreten dieser Verwaltungsvorschrift bereits als Ausbilder
oder Ausbilderin nach einer bis dahin geltenden Ausbildungsrege-
lung geméB § 66 BBiG von der zustindigen Stelle anerkannt sind.

§7

Struktur der Berufsausbildung

(1) Findet die Ausbildung in einer aulerbetrieblichen Einrichtung
statt, sollen 24 bis 30 Wochen (120 bis 150 Tage) als betriebli-
che Ausbildungsphasen auflerhalb dieser Einrichtung in haus-
wirtschaftlich arbeitenden Unternehmen wie folgt durchgefiihrt
werden:

erstes Ausbildungsjahr 30 bis 40 Tage
zweites Ausbildungsjahr 40 bis 50 Tage
drittes Ausbildungsjahr 50 bis 60 Tage

(2) Die Berufsausbildung gliedert sich in

1. schwerpunktiibergreifende berufsprofilgebende Fertigkeiten,
Kenntnisse und Féhigkeiten,
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2. berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkei-
ten im Schwerpunkt

a) personenbetreuende Dienstleistungen,

b) serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Erndh-
rung’

c) serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Reinigung
oder

d) serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Textilien
sowie

3. schwerpunktiibergreifende, integrativ zu vermittelnde Fertig-
keiten, Kenntnisse und Fahigkeiten.

Nach der Zwischenpriifung ist von den Auszubildenden ein
Schwerpunkt zu wéhlen.

Die Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten sind in Berufsbild-
positionen als Teil des Ausbildungsberufsbildes gebiindelt.

§8
Ausbildungsrahmenplan, Ausbildungsberufsbild

(1) Gegenstand der Berufsausbildung sind mindestens die im Aus-
bildungsrahmenplan (Anlage) aufgefiihrten Fertigkeiten, Kenntnis-
se und Fahigkeiten (berufliche Handlungsfahigkeit).

Eine von dem Ausbildungsrahmenplan abweichende Organisati-
on der Ausbildung ist insbesondere zuldssig, soweit die jeweilige
Behinderung der oder des Auszubildenden oder betriebsprakti-
sche Besonderheiten die Abweichung erfordern.

(2) Die Berufsausbildung zur Fachpraktikerin Hauswirtschaft und
personenorientierte Serviceleistungen und zum Fachpraktiker
Hauswirtschaft und personenorientierte Serviceleistungen glie-
dert sich wie folgt (Ausbildungsberufsbild):

Abschnitt A
Berufsbildpositionen der schwerpunktiibergreifenden
berufsprofilgebenden Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fihigkeiten:

1. Hauswirtschaftliche Betreuungsleistungen erbringen
2. Speisen und Getrdnke zubereiten und servieren

3. Réume reinigen, pflegen und gestalten

4. Textilien einsetzen, reinigen und pflegen

5. Hauswirtschaftliche Arbeitsprozesse planen, durchfiihren und
bewerten

6. Gebrauchs- und Verbrauchsgiiter annehmen und lagern sowie
Geridte und Maschinen einsetzen und pflegen

7. Hauswirtschaftliche Produkte und Dienstleistungen erstellen
und présentieren

8. Qualitdtssichernde Maflnahmen durchfiihren
9. Hygienemafnahmen durchfiihren

10. Im Team arbeiten und mit angrenzenden Zustandigkeitsberei-
chen zusammenarbeiten

Abschnitt B
Berufsbildpositionen weiterer berufsprofilgebender
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten in den
Schwerpunkten:

1. Personenbetreuende Dienstleistungen

2. Serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Erndhrung
3. Serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Reinigung
4. Serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Textilien

Abschnitt C
Berufsbildpositionen der schwerpunktiibergreifenden,
integrativ zu vermittelnden Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fihigkeiten:

1. Organisation des Ausbildungsbetriebes, Berufsbildung sowie
Arbeits- und Tarifrecht

2. Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit
3. Umweltschutz und Nachhaltigkeit

4. Digitalisierte Arbeitswelt

§9

Zielsetzung und Durchfiihrung der Berufsausbildung

(1) Die in dieser Ausbildungsregelung genannten Fertigkeiten,
Kenntnisse und Fahigkeiten (berufliche Handlungsfahigkeit) sol-
len so vermittelt werden, dass die Auszubildenden zur Ausiibung
einer qualifizierten beruflichen Tétigkeit im Sinne von § 1 Ab-
satz 3 des Berufsbildungsgesetzes befihigt werden, die selbst-
standiges Planen, Durchfiihren und Kontrollieren (berufliche
Handlungskompetenz) einschlief3t.

Diese Befdhigung ist auch in den Priifungen nach den §§ 10 bis
15 nachzuweisen.

(2) Die Ausbildenden haben spitestens zu Beginn der Ausbildung
auf der Grundlage des Ausbildungsrahmenplanes fiir jeden Aus-
zubildenden und jede Auszubildende einen Ausbildungsplan zu
erstellen.

(3) Die Auszubildenden haben einen schriftlichen oder elektroni-
schen Ausbildungsnachweis zu fiihren. Thnen ist Gelegenheit zu
geben, den schriftlichen oder elektronischen Ausbildungsnach-
weis wihrend der Ausbildungszeit zu fithren. Die Ausbildenden
haben den schriftlichen oder elektronischen Ausbildungsnach-
weis regelmifig durchzusehen und abzuzeichnen.

Die Auszubildende oder der Auszubildende kann nach Mafigabe
von Art und Schwere/Art oder Schwere ihrer oder seiner Behin-
derung von der Pflicht zur Fithrung eines schriftlichen oder elek-
tronischen Ausbildungsnachweises entbunden werden.

§10
Zwischenpriifung

(1) Zur Ermittlung des Ausbildungsstandes ist eine Zwischen-
priifung durchzufiihren. Sie soll im vierten Ausbildungshalbjahr
stattfinden. Den Zeitpunkt legt die zustdndige Stelle fest.

(2) Die Zwischenpriifung erstreckt sich auf
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1. die im Ausbildungsrahmenplan fiir die ersten drei Ausbil-
dungshalbjahre genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fi-
higkeiten sowie

2. den im Berufsschulunterricht zu vermittelnden Lehrstoff, so-
weit er den im Ausbildungsrahmenplan genannten Fertigkei-
ten, Kenntnissen und Féhigkeiten entspricht.

(3) Die Zwischenpriifung findet im Priifungsbereich Hauswirt-
schaftliche MaBinahmen durchfiihren statt.

(4) Im Priifungsbereich Hauswirtschaftliche Mainahmen durch-
fiihren hat der Priifling nachzuweisen, dass er in der Lage ist,

1. die Bedeutung von hauswirtschaftlicher Versorgung und Be-
treuung fiir die Lebensqualitdt darzustellen,

2. Arbeitsabldufe zu strukturieren,

3. Gerite und Maschinen auszuwihlen, einzusetzen und zu rei-
nigen,

4. hauswirtschaftliche Versorgungsmafinahmen durchzufiihren,
5. hauswirtschaftliche Betreuungsmafnahmen darzustellen,

6. MaBnahmen zur Hygiene- und Qualititssicherung umzuset-
zen,

7. MaBnahmen zur Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit sowie
zur Sicherheit und zum Gesundheitsschutz bei der Arbeit zu
beriicksichtigen sowie

8. fachliche Hintergriinde aufzuzeigen und die Vorgehensweise
bei der Durchfiihrung zu begriinden.

(5) Der Priifling hat zwei Arbeitsproben durchzufithren. Wahrend
der Durchfithrung von einer der beiden Arbeitsproben wird mit
ihm ein situatives Fachgesprich iiber die Arbeitsprobe gefiihrt.
Weiterhin hat der Priifling Aufgaben schriftlich zu bearbeiten.
Diese Aufgaben sollen praxisbezogen sein.

(6) Die Priifungszeit betrédgt fiir die Durchfiihrung der Arbeits-
proben 120 Minuten. Innerhalb dieser Zeit dauert das situative
Fachgesprich hochstens 10 Minuten. Die Priifungszeit fiir die
schriftliche Bearbeitung der Aufgaben betrdgt 90 Minuten.

§11
Abschlusspriifung

(1) Durch die Abschlusspriifung ist festzustellen, ob der Priifling
die berufliche Handlungsfahigkeit erworben hat. Die Abschluss-
priifung findet am Ende der Berufsausbildung statt. Den Zeitrah-
men legt die zustdndige Stelle fest.

(2) Die Abschlusspriifung erstreckt sich auf

1. die im Ausbildungsrahmenplan genannten Fertigkeiten,
Kenntnisse und Féhigkeiten sowie

2. den im Berufsschulunterricht zu vermittelnden Lehrstoff, so-
weit er den im Ausbildungsrahmenplan genannten Fertigkei-
ten, Kenntnissen und Fahigkeiten entspricht.

(3) Die Abschlusspriifung findet in den folgenden Priifungsberei-
chen statt:

1. Hauswirtschaftliche Leistungen vorbereiten und umsetzen,

2. Verpflegungsleistungen personenorientiert und zielgruppen-
orientiert vorbereiten und nachbereiten,

3. Textilien und Rdume reinigen und pflegen sowie
4. Wirtschafts- und Sozialkunde.

§12
Priifungsbereich Hauswirtschaftliche Leistungen
vorbereiten und umsetzen

(1) Im Priifungsbereich Hauswirtschaftliche Leistungen vorberei-
ten und umsetzen hat der Priifling nachzuweisen, dass er in der
Lage ist,

1. aufgabenbezogene Anforderungen zu analysieren,

2. Arbeitsprozesse zu strukturieren sowie Arbeitsmittel auszu-
wiihlen,

3. hauswirtschaftliche Leistungen personenorientiert und ziel-
gruppenorientiert umzusetzen,

4. Prozesse und Ergebnisse der umgesetzten hauswirtschaftli-
chen Leistungen zu bewerten,

5. MaBnahmen zur Hygiene- und Qualitétssicherung, zur Wirt-
schaftlichkeit und Nachhaltigkeit sowie zur Sicherheit und
zum Gesundheitsschutz bei der Arbeit umzusetzen sowie

6. die wesentlichen fachlichen Zusammenhdnge aufzuzeigen
und die Vorgehensweise zu begriinden.

(2) Fir den Nachweis nach Absatz 1 sind zwei der folgenden
Schwerpunkte zu Grunde zu legen:

1. personenbetreuende Dienstleistungen,

2. serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Erndhrung,

3. serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Reinigung und
4. serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Textilien.

(3) Der Priifling soll zwei Arbeitsaufgaben durchfiihren. Eine
der Arbeitsaufgaben bezieht sich auf den gewihlten Schwer-
punkt. Nach der Durchfithrung der Arbeitsaufgaben wird
mit dem Priifling ein auftragsbezogenes Fachgesprich {iber
die auf den Schwerpunkt bezogene Arbeitsaufgabe gefiihrt.
Die Auswahl der zweiten Arbeitsaufgabe erfolgt schwerpunkt-
iibergreifend.

(4) Die Priifungszeit fiir die Durchfiihrung der auf den Schwer-
punkt bezogenen Arbeitsaufgabe betrdgt 120 Minuten. Die Prii-
fungszeit fiir die Durchfithrung der schwerpunktiibergreifenden
Arbeitsaufgabe betrdgt 60 Minuten. Das auftragsbezogene Fach-
gesprich dauert hochstens 15 Minuten.
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(5) Die Ubergabe der Priifungsaufgaben erfolgt zwei Arbeitstage
vor der praktischen Priifung bis spétestens 9 Uhr.

§13
Priifungsbereich Verpflegungsleistungen personenorientiert
und zielgruppenorientiert vorbereiten und nachbereiten

(1) Im Priifungsbereich Verpflegungsleistungen personenorien-
tiert und zielgruppenorientiert vorbereiten und nachbereiten hat
der Priifling nachzuweisen, dass er in der Lage ist,

1. Arbeitsaufgaben zu analysieren sowie Arbeitsprozesse darzu-
stellen, zu strukturieren und zu bewerten,

2. die Bedeutung hauswirtschaftlicher Leistungen fiir die Ge-
sundheit und das soziale Zusammenleben darzustellen,

3. Moglichkeiten, wie zu betreuende Personen bei der Erbrin-
gung von hauswirtschaftlichen Leistungen beteiligt werden,
aufzuzeigen und zu bewerten,

4. Speisen und Getrianke unter Beriicksichtigung von individu-
ellen Bediirfnissen und erndhrungsphysiologischen Bedarfen
sowie regionalen und saisonalen Aspekten auszuwéhlen,

5. die Zubereitung von Speisen und Getrénken darzustellen,

6. Bestandsaufnahmen, Beschaffung und Lagerung von Ge-
brauchs- und Verbrauchsgiitern darzustellen,

7. MaBnahmen zur Wirtschaftlichkeit und zur Nachhaltigkeit
darzustellen sowie

8. MafBnahmen zur Personal-, Produkt- und Betriebshygiene,
zur Qualitdtssicherung sowie zur Sicherheit und zum Gesund-
heitsschutz bei der Arbeit darzustellen.

(2) Die Aufgaben miissen praxisbezogen sein. Der Priifling hat
die Aufgaben schriftlich zu bearbeiten.

(3) Die Priifungszeit betragt 60 Minuten.

§ 14
Priifungsbereich Textilien und Riume reinigen und pflegen

(1) Im Priifungsbereich Textilien und Raume reinigen und pflegen
hat der Priifling nachzuweisen, dass er in der Lage ist,

1. Arbeitsaufgaben zu analysieren sowie Arbeitsprozesse darzu-
stellen, zu strukturieren und zu bewerten,

2. die Bedeutung hauswirtschaftlicher Leistungen fiir die Le-
bensqualitit darzustellen,

3. Moglichkeiten, wie zu betreuende Personen bei der Erbrin-
gung von hauswirtschaftlichen Leistungen beteiligt werden,
aufzuzeigen und zu bewerten,

4. Verfahren, Mittel sowie Gerdte und Maschinen fiir die Reini-
gung und Pflege von Textilien und Rdumen auszuwéhlen,

5. Bestandsaufnahmen, Beschaffung und Lagerung von Ge-
brauchs- und Verbrauchsgiitern darzustellen,

6. MaBnahmen zur Wirtschaftlichkeit und zur Nachhaltigkeit
darzustellen sowie

7. Mafinahmen zur Personal-, Produkt- und Betriebshygiene,
zur Qualitdtssicherung sowie zur Sicherheit und zum Gesund-
heitsschutz bei der Arbeit darzustellen.

(2) Die Aufgaben miissen praxisbezogen sein. Der Priifling hat
die Aufgaben schriftlich zu bearbeiten.

(3) Die Priifungszeit betragt 60 Minuten.

§15
Priifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde

(1) Im Priifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde hat der
Priifling nachzuweisen, dass er in der Lage ist, allgemeine wirt-
schaftliche und gesellschaftliche Zusammenhédnge der Berufs-
und Arbeitswelt darzustellen und zu beurteilen.

(2) Die Aufgaben miissen praxisbezogen sein. Der Priifling hat
die Aufgaben schriftlich zu bearbeiten.

(3) Die Priifungszeit betragt 30 Minuten.

§16
Gewichtung der Priifungsbereiche und Anforderungen an
das Bestehen der Abschlusspriifung

(1) Im praktischen Priifungsbereich Hauswirtschaftliche Leistun-
gen vorbereiten und umsetzen werden die auf den Schwerpunkt
bezogene Arbeitsaufgabe und das auftragsbezogene Fachge-
sprach mit 70 Prozent und die schwerpunktiibergreifende Arbeits-
aufgabe mit 30 Prozent gewichtet.

(2) Die Bewertungen der einzelnen Priifungsbereiche sind wie
folgt zu gewichten:

1. Hauswirtschaftliche Leistungen vorbereiten und umsetzen
mit 60 Prozent,

2. Verpflegungsleistungen personenorientiert und zielgruppen-
orientiert vorbereiten und nachbereiten mit 15 Prozent,

3. Textilien und Rdume reinigen und pflegen mit 15 Prozent so-
wie

4. Wirtschafts- und Sozialkunde mit 10 Prozent.

(3) Die Abschlusspriifung ist bestanden, wenn die Leistungen —
auch unter Beriicksichtigung einer miindlichen Ergdnzungsprii-
fung nach § 17 — wie folgt bewertet worden sind:

1. im Gesamtergebnis mit mindestens ,,ausreichend®,

2. in mindestens drei Priifungsbereichen mit mindestens ,,aus-
reichend* und

3. in keinem Priifungsbereich mit ,,ungeniigend®.

§17
Miindliche Erginzungspriifung

(1) Der Priifling kann in einem Priifungsbereich eine miindliche
Ergdnzungspriifung beantragen.
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(2) Dem Antrag ist stattzugeben,

1. wenn er fiir einen der folgenden Priifungsbereiche gestellt
worden ist:

a) Verpflegungsleistungen personenorientiert und zielgrup-
penorientiert vorbereiten und nachbereiten,

b) Textilien und Raume reinigen und pflegen oder
¢) Wirtschafts- und Sozialkunde,

2. wenn der benannte Priifungsbereich schlechter als mit ,,aus-
reichend* bewertet worden ist und

3. wenn die miindliche Priifung fiir das Bestehen der Priifung
den Ausschlag geben kann.

(3) Die miindliche Ergénzungspriifung soll 15 Minuten dauern.

(4) Bei der Ermittlung des Ergebnisses fiir den Priifungsbereich
sind das bisherige Ergebnis und das Ergebnis der miindlichen Er-
ganzungspriifung im Verhéltnis von 2 : 1 zu gewichten.

§18
Ubergang

Ein Ubergang von einer Berufsausbildung nach dieser Ausbil-
dungsregelung in eine entsprechende Ausbildung nach § 4 BBiG
ist von der oder dem Auszubildenden und der oder dem Ausbil-
denden kontinuierlich zu priifen.

§19
Bestehende Berufsausbildungsverhiltnisse

Berufsausbildungsverhéltnisse, die bei Inkrafttreten dieser Aus-
bildungsregelung bereits bestehen, werden nach der Ausbil-
dungsregelung fiir die Berufsausbildung zum Fachpraktiker/zur
Fachpraktikerin Hauswirtschaft vom 1. Juli 2015 (AmtsBl. M-V
S. 455), zuletzt gedndert durch die Verwaltungsvorschrift des
Ministeriums fiir Landwirtschaft und Umwelt vom 28. Mai 2020
(AmtsBl. M-V S. 285) zu Ende gefiihrt.

§20
Inkrafttreten, Aulerkrafttreten

Diese Ausbildungsregelung tritt am 1. August 2025 in Kraft und
am 31. Juli 2030 auBer Kraft.

AmtsBI. M-V 2025 S. 375
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Ausbildungsrahmenplan
fiir die Ausbildungsregelung

Anlage

(zu § 8 Absatz 1)

zur Fachpraktikerin Hauswirtschaft und personenorientierte Serviceleistungen und
zum Fachpraktiker Hauswirtschaft und personenorientierte Serviceleistungen

Abschnitt A: schwerpunktiibergreifende berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse
und Fahigkeiten

Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Féhigkeiten

Zeitliche Richtwerte
in Wochen im

1. bis 18.
Monat

19. bis 36.
Monat

2

3

Hauswirtschaftliche
Betreuungsleistungen
erbringen

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
A Nummer 1)

a) Bedeutung von hauswirtschaftlichen
Betreuungsleistungen fir die
Lebensqualitat, insbesondere zur
selbstbestimmten Lebensfiihrung
und gesellschaftlichen Teilhabe, bei
der Umsetzung von Arbeitsauftréagen
bertcksichtigen

b) personenunterstitzende und -
férdernde hauswirtschaftliche
Betreuungsmalnahmen nach
betrieblichen Vorgaben durchfiihren

c) Wertschatzung, Respekt und
Vertrauen als Grundlage des
Handelns bertcksichtigen

d) Kommunikationstechniken
personen-, zielgruppen- und
situationsorientiert anwenden

11

e) berufsbezogene Regelungen bei der
Durchfiihrung von
Betreuungsleistungen nach
Vorgaben bericksichtigen

f) hauswirtschaftliche
Betreuungsleistungen dokumentieren

g) Konflikte erkennen und zur L6ésung
von Konflikten beitragen

h) Notfélle erkennen und MalRnahmen
einleiten

Speisen und Getrénke
zubereiten und
servieren

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
A Nummer 2)

a) Bedeutung von Erndhrung und
Mahlzeiten fur Gesundheit,
Wohlbefinden und Zusammenleben
bei der Umsetzung von
Arbeitsauftragen berilicksichtigen

b) lebensmittelrechtliche Regelungen
einhalten

11
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Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche Richtwerte
in Wochen im

1. bis 18.
Monat

19. bis 36.
Monat

3

c) Lebensmittel néhrstoffschonend
vorbereiten, verarbeiten und lagern

d) Speisen und Getréanke unter
Bericksichtigung von Rezepturen,
Arbeitstechniken und Garverfahren
zubereiten

e) Zubereitungsverfahren in
Abhéangigkeit vom Verarbeitungsgrad

anwenden

f) Tische bereitstellen, eindecken und
abrdumen

g) Geschirr reinigen und einsortieren

h) Lebensmittelkennzeichnung
beachten

i) Lebensmittel haltbar machen

i) Rohprodukte und vorgefertigte
Produkte auf qualitative
Beschaffenheit und Verwendbarkeit
prifen

k) Speisen und Getranke anrichten und
servieren

[) Verpflegungssysteme und
Speisenverteilsysteme anwenden

m) Tische nach Vorgaben gestalten

10

Réaume reinigen,
pflegen und gestalten

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
A Nummer 3)

a) Bedeutung der Reinigung, Pflege
und Gestaltung von Rdumen und des
Wohnumfeldes fir die Lebensqualitat
bei der Umsetzung von
Arbeitsauftragen berlicksichtigen

b) Reinigungs-, Desinfektions- und
Pflegeverfahren in Abhangigkeit von
Reinigungsarten auswéhlen

c) Reinigungs-, Desinfektions- und
Pflegemalinahmen unter
Berucksichtigung von
Nachhaltigkeitsaspekten durchfiihren
und kontrollieren

d) bei der Gestaltung von Rdumen und
des Wohnumfeldes mitwirken sowie
einfache Dekorationen gestalten

11

e) Reinigungs- und Pflegemalinahmen
unter Bericksichtigung von
Materialien auswahlen
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Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche Richtwerte
in Wochen im

1. bis 18.
Monat

19. bis 36.
Monat

3

f) Ergebnisse von Reinigungs-,
Desinfektions- und
Pflegemal3inahmen bewerten und
dokumentieren

Textilien einsetzen,
reinigen und pflegen

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
A Nummer 4)

a) Bedeutung der Art und Pflege von
Textilien fur Gebrauch und
Wohlbefinden bei der Umsetzung
von Arbeitsauftragen berlcksichtigen

b) Textil- und Pflegekennzeichnungen
beachten

c) Textilien in Abhangigkeit von
Verwendungszwecken einsetzen

d) Reinigungs-, Desinfektions- und
Pflegeverfahren auswahlen und
dabei insbesondere Werterhaltung,
Hygiene und Ressourcenschonung
beriicksichtigen

e) MalRnahmen zur Textilreinigung, -
desinfektion und -pflege durchfiihren
und kontrollieren

11

f) Eigenschaften von Fasern und
Geweben unterscheiden

g) Textilien in Abhangigkeit von
Verwendungszwecken auswahlen

h) Ergebnisse von Reinigungs-,
Desinfektions- und
Pflegemal3inahmen bewerten und
dokumentieren

Hauswirtschaftliche
Arbeitsprozesse planen,
durchfihren und
bewerten

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
A Nummer 5)

a) Arbeitsauftrage entgegennehmen
und erfassen

b) Arbeitsablaufe, -verfahren und -
techniken unter Berilicksichtigung
betrieblicher Vorgaben auswahlen

c¢) Arbeitsschritte unter
Berticksichtigung von Zeitvorgaben
planen

d) Arbeitsplatze, insbesondere unter
Berucksichtigung ergonomischer und
funktionaler Aspekte, einrichten

e) Arbeitsaufgaben unter
Berticksichtigung betrieblicher
Gegebenheiten und Vorgaben sowie
6konomischer und 6kologischer
Aspekte durchfiihren




Nr. 28

Amtsblatt fiir Mecklenburg-Vorpommern 2025

383

Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Féhigkeiten

Zeitliche Richtwerte
in Wochen im

1. bis 18.
Monat

19. bis 36.
Monat

3

f) Arbeitsergebnisse kontrollieren

g) Arbeitsergebnisse bewerten und
dokumentieren

h) Arbeitsabldufe verbessern

Gebrauchs- und
Verbrauchsgiter
annehmen und lagern
sowie Gerate und
Maschinen einsetzen
und pflegen

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
A Nummer 6)

a) Gebrauchs- und Verbrauchsguter
sowie Gerate und Maschinen
auftragsbezogen sowie unter
6konomischen, 6kologischen und
sozialen Gesichtspunkten auswahlen

b) Gerate und Maschinen vorbereiten,
einsetzen, reinigen und pflegen und
dabei Betriebsanleitungen beachten

c) Stérungen an Geraten und
Maschinen erkennen und
MafRnahmen einleiten

d) Gebrauchs- und Verbrauchsguter
lagern sowie Lagerbedingungen und
-bestande kontrollieren und
dokumentieren sowie bei
Abweichungen MalRnahmen
ergreifen

e) Rest- und Wertstoffe entsorgen

f) bei der Ermittlung des Bedarfs an
Gebrauchs- und Verbrauchsguitern
mitwirken

g) Gebrauchs- und Verbrauchsguter
annehmen und kontrollieren,
Lieferbelege prifen und Annahme
dokumentieren

Hauswirtschaftliche
Produkte und
Dienstleistungen
erstellen und
prasentieren

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
A Nummer 7)

a) Dienstleistungen erbringen und
Produkte herstellen und dabei
Vorgaben beachten

b) die Wirkungen des eigenen
Erscheinungsbildes und Auftretens
einschatzen und beim Umgang mit
Kunden und Kundinnen
berucksichtigen

c) Gesprache kundenorientiert fihren

d) Erwartungen und Winsche der
Kunden und Kundinnen
berlcksichtigen

e) Produkte présentieren

f) Uber hauswirtschaftliche
Leistungsangebote informieren
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Nr. 28

Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Féhigkeiten

Zeitliche Richtwerte
in Wochen im

1. bis 18.
Monat

19. bis 36.
Monat

3

g) Reklamationen entgegennehmen
und weiterleiten

Qualitatssichernde
MaRnahmen
durchfiihren

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
A Nummer 8)

a) Qualitatssicherungsmafinahmen
nach betrieblichen Vorgaben
anwenden

b) bei Abweichungen Malinahmen
einleiten

c) Qualitat eigener hauswirtschaftlicher
Leistungen bewerten und
dokumentieren

d) bei betrieblichen MalRnahmen zur
Verbesserung der Qualitat mitwirken

Hygienemalnahmen
durchfuhren

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
A Nummer 9

a) Bedeutung von Hygiene,
insbesondere Personal-, Produkt-
und Betriebshygiene, fir die
Erhaltung der Gesundheit bei der
Umsetzung von Arbeitsauftrégen
erkennen

b) Hygienemalinahmen unter
Beachtung rechtlicher Regelungen
und unter Berticksichtigung
betrieblicher Vorgaben durchfihren

c) Ergebnisse kontrollieren

d) Ergebnisse bewerten und
dokumentieren

10

Im Team arbeiten und
mit angrenzenden
Zustandigkeitsbereichen
zusammenarbeiten

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
A Nummer 10

a) im Team wertschétzend arbeiten und
dabei individuelle Ressourcen und
kulturelle Identitaten berticksichtigen

b) im Team unter Beachtung von
Zustandigkeiten,
Entscheidungskompetenzen und
eigener Verantwortlichkeit arbeiten

¢) mit Kritik umgehen und Kritik &uern

d) angrenzende Zustandigkeitsbereiche
situationsbezogen bei der
Umsetzung von Arbeitsauftrégen
beachten

e) in der Zusammenarbeit miindlich und
schriftlich, auch unter Einsatz
digitaler Medien, Informationen
austauschen und Fachbegriffe
anwenden
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Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Féhigkeiten

Zeitliche Richtwerte
in Wochen im

1. bis 18.
Monat

19. bis 36.
Monat

3

f) Konflikte erkennen und
Méglichkeiten der Konfliktldsung
anwenden

Abschnitt B: berufsprofilgebende Fertigkeiten,

Schwerpunkt
1. Personenbetreuende Dienstleistungen

Kenntnisse und Fdhigkeiten im

Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche Richtwerte
in Wochen im

1. bis 18.
Monat

19. bis 36.
Monat

2

3

Hauswirtschaftliche
Betreuungsleistungen
erbringen

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
B Nummer 1)

a) individuelle Bedirfnisse und
Gewohnheiten sowie Interessen und
Erwartungen, auch unter
Bezugnahme auf kulturelle
Identitaten, bei der Umsetzung von
Arbeitsauftragen berlcksichtigen

b) Bedarfe personen-, zielgruppen- und
situationsorientiert unter Anwendung
von Kommunikationstechniken
ermitteln

¢) Ressourcen und individuelle
Voraussetzungen zur Deckung von
Bedarfen bei der Umsetzung von
Arbeitsauftrdgen ermitteln

d) Bedarfe und Ressourcen
dokumentieren, an der Ableitung von
Zielen mitwirken und Mafinahmen
einleiten

e) an der Planung von Angeboten
mitwirken

f) Produkte herstellen und
Dienstleistungen anlassbezogen
erbringen und dabei Besonderheiten
im Umgang mit Personen und
Zielgruppen beachten

g) Qualitat von Produkten und
Dienstleistungen kontrollieren

h) zu betreuende Personen und
Gruppen bei hauswirtschaftlichen
Téatigkeiten unterstitzen sowie
gemeinsam mit diesen
hauswirtschaftlichen
Versorgungsleistungen erbringen

24
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Nr. 28

Zeitliche Richtwerte

Lfd Teil des Zu vermittelnde in Wochen im

Nr. Ausbildungsberufsbildes Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten 1. bis 18. | 19. bis 36.
Monat Monat

1 2 3 4

i) an Malnahmen zur Aktivierung und
Motivation zu betreuender Personen
mitwirken

j) Zufriedenheit von Kunden und
Kundinnen erfassen, dokumentieren
sowie Mdglichkeiten zur
Verbesserung von Produkten und
Dienstleistungen erkennen

k) Veranderungen im Verhalten von zu
betreuenden Personen erkennen und
verantwortliche Fachkrafte
informieren

I) Gber Produkte und Dienstleistungen
informieren

m) Gesprache situationsgerecht und
personen- oder zielgruppenorientiert
fihren

n) mit anderen Berufsgruppen und
Dienstleistungserbringern
zusammenarbeiten und
Kompetenzabgrenzungen beachten

2. Serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Erndhrung

Zeitliche Richtwerte

Lfd Teil des Zu vermittelnde in Wochen im
Nr. Ausbildungsberufsbildes Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten 1. bis 18. | 19. bis 36.
Monat Monat
1 2 3 4

1 Speisen und Getranke | a) individuelle Bedirfnisse und

zubereiten und Gewohnheiten sowie Interessen und

servieren Erwartungen, auch unter

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt Bezugnahme auf kulturelle

B Nummer 2) Identitaten, bei der Umsetzung von

Arbeitsauftragen berlicksichtigen
b) Bedarfe personen-, zielgruppen- und o4

situationsorientiert unter Anwendung
von Kommunikationstechniken
ermitteln

c) Ressourcen und individuelle
Voraussetzungen zur Deckung von
Bedarfen bei der Umsetzung von
Arbeitsauftragen ermitteln
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Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche Richtwerte

in Wochen im
1. bis 18. | 19. bis 36.
Monat Monat

3

d) Bedarfe und Ressourcen
dokumentieren, an der Ableitung von
Zielen mitwirken und Mal3nahmen
einleiten

e) an der Planung von Angeboten,
Produkten und Dienstleistungen
mitwirken

f) Produkte herstellen und
Dienstleistungen anlassbezogen
erbringen und dabei Besonderheiten
im Umgang mit Personen und
Zielgruppen beachten

g) Qualitat von Produkten und
Dienstleistungen kontrollieren

h) Zufriedenheit von Kunden und
Kundinnen erfassen, dokumentieren
sowie Mdglichkeiten zur
Verbesserung von Produkten und
Dienstleistungen erkennen

i) Uber Produkte und Dienstleistungen
informieren

j) mit anderen Berufsgruppen und
Dienstleistungserbringern
zusammenarbeiten und
Kompetenzabgrenzungen beachten

3. Serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Reinigung

Zeitliche Richtwerte

Lfd Teil des Zu vermittelnde in Wochen im
Nr. Ausbildungsberufsbildes Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten 1. bis 18. | 19. bis 36.
Monat Monat
1 2 3
1 R&ume reinigen, a) individuelle Bedurfnisse und

pflegen und gestalten

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
B Nummer 3)

Gewohnheiten sowie Interessen und
Erwartungen bei der Umsetzung von
Arbeitsauftragen berlicksichtigen

b) Bedarfe personen-, zielgruppen- und
situationsorientiert unter Anwendung
von Kommunikationstechniken
ermitteln

c) Ressourcen und individuelle
Voraussetzungen zur Deckung von
Bedarfen bei der Umsetzung von
Arbeitsauftragen ermitteln

24
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Nr. 28

Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche Richtwerte

in Wochen im
1. bis 18. | 19. bis 36.
Monat Monat

3

d) Bedarfe und Ressourcen
dokumentieren, an der Ableitung von
Zielen mitwirken und Mallinahmen
einleiten

e) an der Planung von Angeboten,
Produkten und Dienstleistungen
mitwirken

f) Produkte herstellen und
Dienstleistungen anlassbezogen
erbringen und dabei Besonderheiten
im Umgang mit Personen und
Zielgruppen beachten

g) Qualitat von Produkten und
Dienstleistungen kontrollieren

h) Zufriedenheit von Kunden und
Kundinnen erfassen, dokumentieren
sowie Mdglichkeiten zur
Verbesserung von Produkten und
Dienstleistungen erkennen

i) Uber Produkte und Dienstleistungen
informieren

j) mit anderen Berufsgruppen und
Dienstleistungserbringern
zusammenarbeiten und
Kompetenzabgrenzungen beachten

4. Serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Textilien

Zeitliche Richtwerte

Lfd Teil des Zu vermittelnde in Wochen im
Nr. Ausbildungsberufsbildes Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten 1. bis 18. | 19. bis 36.
Monat Monat
1 2 3
1 Textilien einsetzen, a) individuelle Bediirfnisse und

reinigen und pflegen

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
B Nummer 4)

Gewohnheiten sowie Interessen und
Erwartungen bei der Umsetzung von
Arbeitsauftrédgen berlcksichtigen

b) Bedarfe personen-, zielgruppen- und
situationsorientiert unter Anwendung
von Kommunikationstechniken
ermitteln

c) Ressourcen und individuelle
Voraussetzungen zur Deckung von
Bedarfen bei der Umsetzung von
Arbeitsauftrdgen ermitteln

24
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Zeitliche Richtwerte

Lfd Teil des Zu vermittelnde in Wochen im

Nr. Ausbildungsberufsbildes Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten 1. bis 18. | 19. bis 36.
Monat Monat

1 2 3 4

d) Bedarfe und Ressourcen
dokumentieren, an der Ableitung von
Zielen mitwirken und Mal3dnahmen
einleiten

e) an der Planung von Angeboten,
Produkten und Dienstleistungen
mitwirken

f) Produkte herstellen und
Dienstleistungen anlassbezogen
erbringen und dabei Besonderheiten
im Umgang mit Personen und
Zielgruppen beachten

g) Qualitat von Produkten und
Dienstleistungen kontrollieren

h) Zufriedenheit von Kunden und
Kundinnen erfassen, dokumentieren
sowie Méglichkeiten zur
Verbesserung von Produkten und
Dienstleistungen erkennen

i) Uber Produkte und Dienstleistungen
informieren

j) mit anderen Berufsgruppen und
Dienstleistungserbringern
zusammenarbeiten und
Kompetenzabgrenzungen beachten

Abschnitt C: schwerpunktiibergreifende,
Kenntnisse und Fahigkeiten

integrativ zu vermittelnde Fertigkeiten,

Zeitliche Richtwerte

Lfd Teil des Zu vermittelnde in Wochen im

Nr. Ausbildungsberufsbildes Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten 1. bis 18. | 19. bis 36.
Monat Monat

1 2 3 4

Organisation des
Ausbildungsbetriebes,
Berufsbildung sowie
Arbeits- und Tarifrecht

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
C Nummer 1)

a) den Aufbau und die grundlegenden
Arbeits- und Geschaftsprozesse des
Ausbildungsbetriebes erldutern

b) Rechte und Pflichten aus dem
Ausbildungsvertrag sowie Dauer und
Beendigung des
Ausbildungsverhéltnisses erlautern
und Aufgaben der im System der
dualen Berufsausbildung Beteiligten
beschreiben

waéhrend der
gesamten
Ausbildung
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Nr. 28

Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche Richtwerte
in Wochen im

1. bis 18.
Monat

19. bis 36.
Monat

3

c) die Bedeutung, die Funktion und die
Inhalte der Ausbildungsordnung und
des betrieblichen Ausbildungsplans
erldutern sowie zu deren Umsetzung
beitragen

d) die fur den Ausbildungsbetrieb
geltenden arbeits-, sozial-, tarif- und
mitbestimmungsrechtlichen
Vorschriften erlautern

e) Grundlagen, Aufgaben und
Arbeitsweise der
betriebsverfassungs- oder
personalvertretungsrechtlichen
Organe des Ausbildungsbetriebs
erldutern

f) Beziehungen des
Ausbildungsbetriebes und seiner
Beschéftigten zu
Wirtschaftsorganisationen und
Gewerkschaften erlautern

g) Positionen der eigenen
Entgeltabrechnung erlautern

h) wesentliche Inhalte von
Arbeitsvertréagen erlautern

i) Mdoglichkeiten des beruflichen
Aufstiegs und der beruflichen
Weiterentwicklung erldutern

Sicherheit und
Gesundheit bei der
Arbeit

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
C Nummer 2)

a) Rechte und Pflichten aus den
berufsbezogenen Arbeitsschutz- und
Unfallverhitungsvorschriften kennen
und diese Vorschriften anwenden

b) Gefahrdung von Sicherheit und
Gesundheit am Arbeitsplatz und auf
dem Arbeitsweg prifen und
beurteilen

c) sicheres und gesundheitsgerechtes
Arbeiten erldutern

d) technische und organisatorische
MalRnahmen zur Vermeidung von
Geféhrdungen sowie von
psychischen und physischen
Belastungen fiir sich und andere,
auch praventiv, ergreifen

e) ergonomische Arbeitsweisen
beachten und anwenden
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Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche Richtwerte
in Wochen im

1. bis 18. | 19. bis 36.
Monat Monat

3

f) Verhaltensweisen bei Unféllen
beschreiben und erste MalRnahmen
bei Unféllen einleiten

g) betriebsbezogene Vorschriften des
vorbeugenden Brandschutzes
anwenden, Verhaltensweisen bei
Brénden beschreiben und erste
MaRnahmen zur Brandbek&mpfung
ergreifen

Umweltschutz und
Nachhaltigkeit

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
C Nummer 3)

a) Moglichkeiten zur Vermeidung
betriebsbedingter Belastungen fiir
Umwelt und Gesellschaft im eigenen
Aufgabenbereich erkennen und zu
deren Weiterentwicklung beitragen

b) bei Arbeitsprozessen und im Hinblick
auf Produkte, Waren oder
Dienstleistungen Materialien und
Energie unter wirtschaftlichen,
umweltvertréglichen und sozialen
Gesichtspunkten der Nachhaltigkeit
nutzen

c) fur den Ausbildungsbetrieb geltende
Regelungen des Umweltschutzes
anwenden

d) Abfalle vermeiden sowie Stoffe und
Materialien einer umweltschonenden
Wiederverwertung oder Entsorgung
zuflihren

e) Vorschlage fur nachhaltiges Handeln
fur den eigenen Arbeitsbereich
entwickeln

f) unter Einhaltung betrieblicher
Regelungen im Sinne einer
6konomischen, dkologischen und
sozial nachhaltigen Entwicklung
zusammenarbeiten und
adressatengerecht kommunizieren

Digitalisierte Arbeitswelt

(§ 8 Absatz 2 Abschnitt
C Nummer 4)

a) mit eigenen und betriebsbezogenen
Daten sowie mit Daten Dritter
umgehen und dabei die Vorschriften
zum Datenschutz und zur
Datensicherheit einhalten

b) Risiken bei der Nutzung von digitalen
Medien und informationstechnischen
Systemen einschétzen und bei deren
Nutzung betriebliche Regelungen
einhalten
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Nr. 28

Lfd
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche Richtwerte

in Wochen im
1. bis 18. | 19. bis 36.
Monat Monat

3

c) ressourcenschonend,
adressatengerecht und effizient
kommunizieren sowie
Kommunikationsergebnisse
dokumentieren

d) Stérungen in
Kommunikationsprozessen erkennen
und zu ihrer Losung beitragen

e) Informationen in digitalen Netzen
recherchieren und aus digitalen
Netzen beschaffen sowie
Informationen, auch fremde, prifen,
beurteilen und auswéhlen

f) Lern- und Arbeitstechniken sowie
Methoden des selbstgesteuerten
Lernens anwenden, digitale
Lernmedien nutzen und
Erfordernisse des
lebensbegleitenden Lernens
erkennen und ableiten

g) Aufgaben zusammen mit Beteiligten,
einschliel3lich der Beteiligten anderer
Arbeits- und Geschéftsbereiche,
auch unter Nutzung digitaler Medien,
planen, bearbeiten und gestalten

h) Wertschatzung anderer unter
Bertcksichtigung gesellschaftlicher
Vielfalt praktizieren






